1. Szamua melléklet

Adatvédelmi tajékoztato

Ont, mint honlapunk latogatéjat a 2016/679/EU rendelet (tovabbiakban mint GDPR), az
informaciés nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. Evi CXII. Torvény
(tovabbiakban mint Info. Tv.), illetve az Atakezelési Szabalyzatunk elGirasai alapjan, a jogi
kotelezettségeinknek eleget téve tajékoztatjuk az adatvédelmi és az adatkezelési
szabalyainkrol.

Tarsasagunk adatai:

Név: FEKETERIGO 95” BT.
Székhely:3232 Matrafiired, Avar u. 2.
Adészam: 23246605-2-10
Cégjegyzékszam: 10-06-021606
Honlap: www.feketerigo.hu

Email: feketerigo.bt@gmail.com
Képviselé: Sztanko Istvan

Térsasdgunk a GDPR 37. Cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviseld kinevezésére.

Tarsasagunk a kovetkezo tevékenységei soran személyes adatok kezelését végzi:

1. Ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése, szamlazas és szallitolevél irasa
A torvényben eldirt add és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol kezeljiik a veliink
szerzbdésben 1év6 tigyfeleink és munkavallaloink adatait a szamvitelrél sz616 2000. Evi C.
torvény, az altalanos forgalmi adorol sz616 2007. évi CXXVIL. térvény alapjan.
A kezelt személyes adatok kore:

- egyéni vallalkozd: neve, lakcime, addészama,

Adatkezelés jogalapja: A szamvitelrdl sz6lo 2000. Evi C. torvény, az altaldnos forgalmi
adorol szol6 2007. évi CXXVIL torvény
Adatkezelés célja: Az ado és szamviteli kotelezettségek teljesitése

A személyes adatok taroldsdnak idétartama: az addjogi jogszabalyok altal meghatarozott 8 év

A személyes adatok cimzettjei: Az addzasi, konyvelési feladatokkal megbizott

adatfeldolgozonk (konyveld)

2. Panaszkezelés, iigyfélszolgalat
Tarsasagunk email cimén, telefonos elérhetdségén vagy ligyfélfogadasi iddben személyesen is
lehetdsége van az ligyintézésre ¢€s panasz benyUjtasdra. A panasz benyljtasarol a
fogyasztovédelemrél szolo 1997. Evi CLV. Torvény 17/A.§ (4)-(5) bekezdése alapjan
jegyzOkonyv késziil, melyben a kovetkezd személyes adatok keriilnek rogzitésre:
Kezelt személyes adatok kore: név, lakcim, telefonszam, email cim
Adatkezelés jogalapja: jogszabalyi kdtelezettség, fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV.

Torvény 17/A.§ (1), GDPR 6.cikk (1) ¢) pont
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Adatkezelés cimzettje: Tarsasagunk és a panaszos érintett személy
Adatkezelés célja: a jogszabalyi kotelezettségeknek valo megfelelés

A kezelt adatok tarolasédnak idétartama: Az ligyfélszolgalaton felirt, de tovabbi iligyintézést
nem igényld informaciok: 1 év, panasz: elbiralastdl szamitott 5 év

3. Asztalfoglalas
Az Adatkezeld az éttermi szolgaltatds nytjtasa soran lehetdséget biztosit a Vendégek (érintett
személy) szdmara az asztalok eldre foglaldsara. Az asztalfoglalas az érintett személyek
személyes adatdnak kezelésével jard tevékenység, melynek soran a kovetkezd adatok
keriilnek rogzitésre:

Kezelt adatok kore: név, telefonszam,

Az adatkezelés jogalapja: szerzddés, szolgaltatdsi szerz6dés megkdtésére iranyulod

tevékenység

Az adatkezelés cimzettje: Adatkezeld

Az adatkezelés célja: a szerzOdés teljesitése

A személyes adatok tarolasanak ideje: a szerz6dés megsziinését koveto 1 év

4. Etelrendelés
Az Ettermiinkben lehetdséget biztositunk a Vendégeink szaméra, hogy meghatarozott

idépontra ételt rendeljenek. A rendelés leadasara személyesen, vagy telefonon van lehetdség.

Kezelt adatok kore: név, telefonszam,

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés (megkdtésére iranyulo ajanlat)

Az adatkezelés cimzettie: Adatkezeld

Az adatkezelés célja: a szerz0dés teljesitése

A személyes adatok taroldsanak ideje: a szerzddés teljesitését kovetd 1 év

5. Szobafoglalas
A széllashely-szolgaltatas igénybevételéhez lehetdséget biztositunk a Vendégeink szamara a
szobdk elozetes lefoglaldsara. Ezt telefonos elérhetdségen és személyesen is megtehetik a
Vendégeink.

Kezelt adatok kore: név, telefonszam

Az adatkezelés jogalapja: szerz6dés (megkotésére iranyuld tevékenység)

Az adatkezelés cimzettie: Adatkezeld

Az adatkezelés célja: szerz6dés megkotése

A személyes adatok taroldsanak ideje: a szerzodés teljesitését kovetd 1 év

6. A vendégkonyv vezetése, szallashely-szolgaltatas nyujtasa
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Céglink egyik f6 tevékenységi kore a Panzid altal nyujtott szallashely-szolgaltatés,
miikodtetése, melynek sordn a Vendégeink személyes adatainak vendégkonyvbe valod
beirdsara keriil sor az Idegenforgalmi Adoé megdllapitasa céljabol. A nyilvantartds papir
alapon torténik.

A kezelt személyes adatok kore: név, cim, sziiletési hely, id6, személyi igazolvany szdma

Az adatkezelések jogalapja: a helyi adokrol szolo 1990. évi C. torvény

Az adatkezelés célja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése

Adatkezelés cimzettje: adatkezeld €s az adatfeldolgozé

Adatok taroldsédnak idépontja: A szerzddés teljesitését kdvetd 5 év

7. Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kozpont (NTAK) felé torténo
adattovabbitas

A turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl sz616 2016. évi CLVI. Torvény 9/A. §
alapjan a szallashely-szolgaltatd, a vendéglatod iizlet lizemeltetdje és a turisztikai attrakcid
iizemeltetdje adminisztracios kotelezettségének konnyitése €és adatelemzés, valamint hivatalos
statisztikai adatok eldallitidsanak segitése céljabol informatikai rendszer (a tovabbiakban:
Nemzeti Turisztikai  Adatszolgaltatd Kozpont) miikodik. Cégink a jogszabalyi
kotelezettségeinek eleget téve a Vendégeink adatait feltolti az NTAK informatikai rendszerbe.

A kezelt adatok kore: név, sziiletési név, sziiletési hely és id6, nem, allampolgarsag, anyja
neve, lakcim, személyazonositasra alkalmas igazolvany, harmadik orszagbeli allampolgar
esetében a vizum vagy tartdozkodasi engedély szamat, a beutazds idépontjat €s helyét, az
utazas kezdd és varhato, valamint tényleges befejez6é datumat

Az adatkezelések jogalapja: 2016. Evi CLVI. Tv. 9/H.§ (1) a)-C)

Az adatkezel€s célja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése

Adatkezelés cimzettje: adatkezeld és az adatfeldolgozo

Adatok tarolasanak idOpontja: Az Adatkezeld kizardlag adatot rogzit az informatikai
rendszerbe.

Tajékoztatjuk Ont a jogszabalyok ltal meghatirozott személyes adat fogalmarol:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,.erintett”) vonatkozo
barmely informdcio; leggyakrabban: természetes személyazonositd adatok, mint név, cim, sziiletési
hely, ido stb.

Az Adatkezeld tevékenységei sordn érintett személy: a szolgaltatdsainkat igénybe vevd, vagy
érdekl8dd személy

Az On adatainak kezelése soran az Adatvédelmi Szabalyzatunkban meghatarozott modon,
illetve a kovetkezo alapelvek szerint jarunk el:
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A személyes adatait On szamara atlathatéan és jogszeriien kezeljiik, igy biztositjuk On

szamara az adatkezelésekrdl szolo tdjékoztatokat, kizardlag azokat a személyes adatokat

kezeljiik, amelyek feltétlentil sziikségesek a meghatarozott célok eléréséhez.

- A személyes adatokat csak jogszer(i, megfeleld jogalappal és meghatarozott célbol gyiijtjiik és
kezeljiik

- Tarsasagunk torekszik az adatok pontossagara, a pontatlan adatok azonnali helyesbitésére

vagy torlésére
- Tarsasagunk tajékoztatia Ont a személyes adatainak torlésérol, helyesbitésérél vagy
zarolasarol

- Megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel biztositjuk a személyes adatok biztonsagat,
megakadalyozva a jogtalan vagy jogosulatlan kezelést, elvesztést, karosodast vagy
megsemmisiilést.

- Téarsasdgunk munkavallaloi az On személyes adatait a szolgéltatas teljesitése érdekében,
feladataik elvégése soran kezelhetik titoktartasi kitelezettség terhe mellett.

- A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok tdjékoztatids adasa, adatok kozlése vagy iratok
rendelkezésre bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasdgunkat. Ezekben az esetekben
adatszolgaltatasi kotelezettségiinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljdnak
megvalositasdhoz elengedhetetleniil sziikséges mértékben.

Az On jogai és jogorvoslati lehetéségei:

- Joga van tajékoztatast kérni az altalunk kezelt személyes adatairdl, az adatkezelés céljarol,
jogalapjardl, idétartamarol, adatfeldolgozoinkrol, adatvédelmi incidensekrdl és az On
adatainak tovabbitasa esetén annak jogalapjardl, illetve a cimzettjérol.

- Joga van az altalunk kezelt személyes adatainak helyesbitéséhez, kiegészitéséhez

- Joga van a személyes adatai tOrlésének kéréséhez, amennyiben a személyes adatkezelést
jogellenesnek, tévesnek vagy hidnyosnak itéli meg. Az On zarolasra, torlésre vonatkozo
kérelmét a Téarsasagunk szdmadra irasban, a megadott elérhetdségeken juttathatja el, melyre 15
napon beliil koteles valaszt adni. Amennyiben kérelmét a Téarsasagunk elutasitja, kotelesek
vagyunk indokoléssal ellatni és a jogorvoslati lehetdségekrol tajékoztatast adni.

- Joga van az adathordozhat6saghoz

- Tiltakozhat az adatkezelés ellen, melyet az Adatkezelé felé irasban tehet meg. A kérelem
elbiralisdnak ideje 15 nap. Amennyiben On barmely dontésiinkkel nem ért egyet, illetve
amennyiben elmulasztjuk a hataridot, a dontés kozlésétdl, a hataridd utolséd napjatol szamitott
30 napon beliil On a hatdsaghoz fordulhat.

- Panasza esetén a Hatosaghoz fordulhat (Feliigyeld Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és

Informécidszabadsag Hatdsag, Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.,
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., Telefon: +36 (1) 391-1400, Fax: +36 (1) 391-
1410, E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu, Honlap: https://naih.hu/

- A hatdsag hatarozata ellen birosagi feliilvizsgalatot kérhet.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a hatésighoz vagy a birésaghoz fordulna panaszaval,
egyeztetés és a gyorsabb iligyintézés érdekében forduljon Tarsasagunkhoz.

Kérjiik, hogy a szolgaltatasunk akadalymentesitése érdekében iigyeljen adatai pontossagara.
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